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先進的な事例を検証
市税や手数料の納付方法
費用対効果を踏まえ検討

原
田　

伴
子（市

民
ク
ラ
ブ
藤
沢
）

　

今
後
の
厳
し
い
財
政
見

通
し
を
踏
ま
え
、
そ
の
状
況
を

定
期
的
に
公
表
す
る
と
と
も
に
、

財
源
不
足
の
要
因
と
さ
れ
る
税

収
不
足
に
対
応
す
る
た
め
、
納

税
意
識
を
高
め
る
取
り
組
み
が

必
要
と
考
え
る
が
、
市
の
見
解

を
聞
き
た
い
。

　
財
政
状
況
に
つ
い
て
は
、

毎
年
度
の
予
算
編
成
方
針
及
び

予
算
執
行
方
針
で
示
す
と
と
も

に
、
今
後
は
行
財
政
改
革
基
本

方
針
及
び
そ
の
実
行
プ
ラ
ン
を

含
め
財
政
運
営
の
基
本
的
柱
と

し
て
市
民
と
共
有
す
る
必
要
が

あ
る
と
考
え
て
い
る
。
ま
た
、

納
税
意
識
を
高
め
る
た
め
に
は

税
金
が
１
円
の
無
駄
も
な
く
、

有
効
に
活
用
さ
れ
て
い
る
と
い

財
政
状
況
の
公
表

納
税
意
識
を
高
め
る
取
り
組
み
を
実
施

市
民
説
明
手
法
の
さ
ら
な
る
工
夫
を
検
討
す
る

う
信
頼
感
が
必
要
と
考
え
て
い

る
が
、
現
在
そ
の
信
頼
が
失
わ

れ
て
い
る
た
め
、
市
政
へ
の
信

頼
回
復
に
全
力
で
取
り
組
ん
で

い
る
と
こ
ろ
で
あ
る
。
そ
の
上

で
、
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
に
毎
年
の

予
算
編
成
方
針
や
中
期
財
政
見

通
し
を
掲
載
す
る
と
と
も
に
、

福
祉
、
衛
生
、
子
育
て
、
教
育

及
び
防
災
等
の
市
民
生
活
に
密

着
し
た
市
の
さ
ま
ざ
ま
な
取
り

組
み
が
、
税
金
で
賄
わ
れ
て
い

る
こ
と
を
説
明
す
る
な
ど
、
さ

ら
な
る
工
夫
も
必
要
で
あ
る
と

考
え
て
い
る
。

神
村　

健
太
郎

（
ふ
じ
さ
わ
新
政
会
）

　
地
域
の
縁
側
は
市
内
40

サ
ー
ク
ル
な
ど
で
つ
な
が
る
テ

ー
マ
型
の
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
の
多

様
化
が
進
ん
で
お
り
、
縁
側
事

業
は
さ
ま
ざ
ま
な
市
民
活
動
団

体
が
担
い
手
と
な
っ
て
い
る
。

そ
れ
ぞ
れ
が
培
っ
た
知
識
な
ど

を
訪
れ
る
方
に
還
元
す
る
こ
と

で
、
地
域
へ
の
愛
着
や
ボ
ラ
ン

テ
ィ
ア
活
動
に
広
が
り
、
地
域

に
眠
る
人
材
の
活
用
に
つ
な
が

る
と
考
え
て
い
る
。
ま
た
、
利

用
者
が
日
常
の
生
活
の
中
で
抱

え
る
課
題
や
困
り
ご
と
な
ど
を

気
軽
に
相
談
で
き
る
場
で
あ
り
、

地
域
に
一
番
近
い
窓
口
と
し
て

の
機
能
も
有
す
る
た
め
、
人
と

地
域
と
思
い
が
つ
な
が
る
場
と

し
て
、
寄
せ
ら
れ
た
困
り
ご
と

等
を
地
域
の
人
材
や
関
係
団
体

等
に
つ
な
げ
る
仕
組
み
づ
く
り

に
取
り
組
ん
で
い
く
。

佐
賀　

和
樹（市

民
ク
ラ
ブ
藤
沢
）

　
鵠
沼
市
民
セ
ン
タ
ー
の

友
田　

宗
也（

無
所
属
ク
ラ
ブ
）

　
納
税
者
の
利
便
性
向
上

の
た
め
、
ク
レ
ジ
ッ
ト
カ
ー
ド

等
の
多
様
な
方
法
に
よ
る
公
金

の
納
付
や
、
住
民
票
等
の
発
行

手
数
料
を
電
子
マ
ネ
ー
で
支
払

建
て
か
え
に
つ
い
て
、
地
域
か

ら
の
要
望
の
状
況
及
び
今
後
の

見
通
し
に
つ
い
て
聞
き
た
い
。

　
平
成
24
年
当
時
の
鵠
沼

地
区
地
域
経
営
会
議
か
ら
「
鵠

沼
市
民
セ
ン
タ
ー
・
公
民
館
の

建
て
替
え
及
び
北
部
分
館
新
設

に
関
す
る
要
望
」
が
１
万
３
１

８
６
人
の
署
名
と
と
も
に
提
出

さ
れ
た
ほ
か
、「
津
波
対
策
施

策
の
推
進
に
関
す
る
要
望
」
に

お
い
て
、「
鵠
沼
市
民
セ
ン
タ

ー
を
津
波
避
難
ビ
ル
と
し
て
の

機
能
を
兼
ね
備
え
た
施
設
に
建

て
替
え
て
ほ
し
い
」
と
の
要
望

を
受
け
て
い
る
。
そ
の
た
め
、

地
区
の
拠
点
施
設
と
し
て
の
機

能
強
化
及
び
施
設
利
用
者
等
の

安
全
確
保
の
た
め
、
建
て
か
え

に
向
け
て
市
民
セ
ン
タ
ー
の
南

側
の
用
地
を
取
得
し
て
お
り
、

よ
り
高
い
防
災
機
能
を
持
つ
施

設
の
再
整
備
の
検
討
を
行
っ
て

い
る
。

　

建
て
か
え
の
時
期
に
つ
い
て

は
、
藤
沢
、
善
行
及
び
辻
堂
市

民
セ
ン
タ
ー
・
公
民
館
の
再
整

備
が
完
了
す
る
見
込
み
で
あ
る

33
年
度
以
降
に
な
る
が
、
他
の

公
共
施
設
再
整
備
プ
ラ
ン
事
業

の
進
捗
状
況
及
び
財
政
状
況
を

踏
ま
え
た
調
整
が
必
要
で
あ
る
。

ま
ず
は
再
整
備
事
業
に
不
可
欠

な
南
東
側
隣
接
地
の
取
得
と
、

周
辺
公
共
施
設
の
機
能
集
約
や

複
合
化
を
視
野
に
検
討
し
て
い

く
。

柳
沢　

潤
次

（
日
本
共
産
党
藤
沢
市
議
会
議
員
団
）

　

建
設
業
界
で
は
下
請
や

孫
請
業
者
の
労
働
者
の
賃
金
が

安
く
抑
え
ら
れ
て
い
る
。
発
注

者
で
あ
る
地
方
自
治
体
が
働
き

手
の
賃
金
の
把
握
が
で
き
て
い

な
い
こ
と
は
問
題
で
あ
り
、
公

契
約
条
例
を
つ
く
る
必
要
性
は

高
く
、
神
奈
川
県
内
で
も
制
定

す
る
自
治
体
が
出
て
き
て
い
る

が
、
市
の
考
え
を
聞
き
た
い
。

　
公
契
約
条
例
に
か
か
わ

る
国
の
新
た
な
取
り
組
み
の
情

報
は
な
く
、
県
に
お
い
て
も
、

平
成
26
年
３
月
に
「
公
契
約
条

例
の
効
果
や
課
題
を
今
後
も
検

証
す
る
た
め
、
公
契
約
条
例
施

行
自
治
体
の
運
用
状
況
を
引
き

続
き
調
査
す
る
必
要
が
あ
る
」

と
の
報
告
書
が
公
表
さ
れ
た
が
、

そ
の
後
の
調
査
結
果
等
は
公
表

さ
れ
て
い
な
い
。

　

市
と
し
て
は
、
公
契
約
に
お

け
る
元
請
下
請
等
に
関
す
る
企

業
間
の
契
約
は
、
建
設
業
法
等

の
関
係
法
令
に
規
定
さ
れ
て
お

り
、
賃
金
等
の
労
働
条
件
に
つ

い
て
も
、
最
低
賃
金
法
な
ど
に

よ
る
労
使
間
の
協
議
に
お
い
て

決
定
さ
れ
る
も
の
と
考
え
て
い

る
。
ま
た
、
先
進
自
治
体
の
事

例
等
を
検
証
し
て
い
る
が
、
業

務
の
受
注
者
及
び
下
請
業
者
の

資
料
作
成
等
の
業
務
負
担
が
増

加
す
る
な
ど
の
課
題
が
あ
り
、

事
業
者
及
び
労
働
者
の
双
方
に

と
っ
て
効
果
的
な
条
例
と
の
判

断
に
至
っ
て
い
な
い
こ
と
か
ら
、

今
後
も
他
自
治
体
の
動
向
を
確

認
し
て
い
く
。

酒
井　

信
孝（

市
民
派
ク
ラ
ブ
）

　

議
決
が
必
要
と
な
る
人

事
案
件
に
お
け
る
候
補
者
の
住

所
情
報
は
、
県
内
19
市
中
15
市

が
議
員
及
び
市
民
に
公
開
し
て

い
る
が
、
本
市
に
お
い
て
は
、

平
成
28
年
９
月
の
市
議
会
定
例

会
か
ら
市
民
へ
非
公
開
と
し
た

理
由
を
聞
き
た
い
。

　

住
所
の
公
開
に
対
し
、

当
該
候
補
者
か
ら
配
慮
に
つ
い

て
の
相
談
を
受
け
、
個
人
情
報

の
保
護
と
市
民
の
知
る
権
利
の

保
障
を
比
較
し
検
討
を
行
っ
た
。

そ
の
結
果
、
住
所
は
当
該
個
人

及
び
そ
の
家
族
に
直
接
近
づ
け

る
こ
と
と
な
る
情
報
で
あ
り
、

最
大
限
に
保
護
す
べ
き
と
判
断

し
、
非
公
開
と
決
定
し
た
。

　

非
公
開
に
よ
り
、
市
民

や
報
道
機
関
に
よ
る
候
補
者
特

定
が
不
可
能
と
な
る
。
違
法
な

暴
力
の
お
そ
れ
を
、
候
補
者
の

適
格
性
や
議
員
の
判
断
の
妥
当

性
を
チ
ェ
ッ
ク
す
る
た
め
の
市

民
の
知
る
権
利
を
制
約
す
る
理

由
に
す
る
の
な
ら
、
行
政
の
秘

密
主
義
が
ま
か
り
通
る
こ
と
に

な
る
と
考
え
る
が
、
い
か
が
か
。

　

今
回
の
変
更
に
よ
り
、

市
民
が
議
員
と
同
じ
レ
ベ
ル
で

当
該
個
人
を
特
定
す
る
こ
と
は

で
き
な
く
な
る
が
、
候
補
者
は

人
格
、
経
験
な
ど
そ
れ
ぞ
れ
の

根
拠
法
令
に
基
づ
き
選
定
し
て

い
る
。
な
お
、
市
の
手
続
及
び

市
民
の
代
表
で
あ
る
議
員
に
よ

る
候
補
者
の
住
所
の
確
認
は
従

来
ど
お
り
行
わ
れ
る
た
め
、
手

続
の
面
か
ら
も
問
題
は
な
い
と

考
え
て
い
る
。

う
サ
ー
ビ
ス
が
広
が
っ
て
お

り
、
本
市
も
導
入
す
る
べ
き
と

考
え
る
が
、
見
解
を
聞
き
た
い
。

　
本
市
で
は
納
付
額
が
１

万
円
以
下
の
軽
自
動
車
税
を
対

象
に
ク
レ
ジ
ッ
ト
カ
ー
ド
納
付

を
実
施
し
て
い
る
が
、
手
数
料

は
全
額
公
費
で
負
担
し
て
い
る
。

納
付
対
象
の
拡
大
は
納
期
内
納

付
率
の
向
上
が
期
待
さ
れ
る
反

面
、
手
数
料
の
公
費
負
担
増
大

や
シ
ス
テ
ム
改
修
費
用
等
の
課

題
が
あ
る
。
ま
た
、
パ
ソ
コ
ン

や
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
か
ら
納
付

で
き
る
ペ
イ
ジ
ー
の
導
入
は
、

手
数
料
が
安
価
で
、
口
座
振
替

の
推
進
に
つ
な
が
る
な
ど
、
納

付
環
境
の
整
備
に
非
常
に
有
効

な
手
段
と
認
識
す
る
一
方
、
税

シ
ス
テ
ム
等
の
改
修
に
多
大
な

費
用
を
必
要
と
す
る
た
め
、
シ

ス
テ
ム
の
更
新
時
期
に
合
わ
せ

た
導
入
の
検
討
が
必
要
で
あ
る
。

　

住
民
票
等
の
発
行
手
数
料
を

電
子
マ
ネ
ー
で
支
払
う
サ
ー
ビ

ス
に
つ
い
て
は
、
導
入
自
治
体

の
拡
大
を
承
知
し
て
お
り
、
国

や
先
進
事
例
の
動
向
を
注
視
し
、

効
果
と
費
用
等
を
総
合
的
に
勘

案
し
て
い
く
。

井
上　

裕
介（市

民
ク
ラ
ブ
藤
沢
）

　
現
在
、
市
役
所
で
は
フ

ァ
ク
シ
ミ
リ
に
よ
る
文
書
の
送

信
が
原
則
禁
止
と
さ
れ
て
い
る
。

こ
れ
ま
で
情
報
伝
達
手
段
と
し

て
フ
ァ
ク
シ
ミ
リ
を
利
用
し
て

い
た
高
齢
者
の
方
や
、
コ
ス
ト

意
識
を
持
っ
た
効
率
的
な
業
務

執
行
へ
の
影
響
が
懸
念
さ
れ
る

が
、
市
の
見
解
を
聞
き
た
い
。

　
庁
内
に
お
け
る
フ
ァ
ク

シ
ミ
リ
の
使
用
に
つ
い
て
は
、

市
民
か
ら
誤
送
信
に
関
す
る
意

見
が
寄
せ
ら
れ
た
た
め
、
平
成

28
年
６
月
か
ら
原
則
禁
止
と
し

て
い
る
。
各
職
員
の
情
報
セ
キ

ュ
リ
テ
ィ
ポ
リ
シ
ー
等
の
認
識

不
足
や
、
新
庁
舎
の
建
設
に
伴

い
、
現
在
各
課
が
民
間
ビ
ル
等

へ
移
転
し
て
い
る
関
係
で
通
信

環
境
が
３
種
類
に
及
ん
で
い
る

こ
と
が
誤
送
信
の
原
因
に
挙
げ

ら
れ
る
。
フ
ァ
ク
シ
ミ
リ
送
信

を
電
子
メ
ー
ル
へ
切
り
か
え
る

こ
と
を
基
本
と
し
て
い
る
が
、

電
子
メ
ー
ル
が
困
難
な
も
の
に

つ
い
て
は
郵
送
対
応
と
し
た
。

こ
れ
に
よ
る
コ
ス
ト
は
増
加
す

る
も
の
の
、
誤
送
信
を
受
け
る

方
へ
の
多
大
な
影
響
等
を
重
く

受
け
止
め
、
再
発
防
止
の
取
り

組
み
と
し
て
必
要
な
手
段
で
あ

っ
た
と
認
識
し
て
い
る
。
し
か

し
、
新
庁
舎
へ
の
移
転
に
伴
い

通
信
環
境
が
改
善
さ
れ
る
こ
と

か
ら
、
運
用
に
つ
い
て
再
検
討

し
て
い
き
た
い
。

平
川　

和
美（

藤
沢
市
公
明
党
）

　
Ａ
Ｅ
Ｄ
使
用
率
向
上
の

た
め
、
24
時
間
対
応
可
能
な
Ａ

Ｅ
Ｄ
の
設
置
拡
充
を
図
る
と
と

も
に
、
設
置
場
所
の
周
知
が
必

要
と
考
え
る
が
、
市
の
見
解
を

聞
き
た
い
。

　
現
在
、
市
の
Ａ
Ｅ
Ｄ
マ

ッ
プ
に
掲
載
し
て
い
る
４
６
２

件
の
う
ち
、
24
時
間
対
応
可
能

な
事
業
所
等
は
66
カ
所
で
あ
る
。

そ
の
た
め
、
消
防
局
で
は
心
肺

停
止
が
疑
わ
れ
る
事
案
の
場
合
、

最
も
近
く
に
い
る
消
防
隊
を
出

動
さ
せ
、
一
刻
も
早
く
現
場
に

Ａ
Ｅ
Ｄ
を
届
け
る
体
制
を
と
っ

て
い
る
。
一
方
、
深
夜
等
に
も

対
応
可
能
な
Ａ
Ｅ
Ｄ
の
設
置
拡

充
の
た
め
、
事
業
所
へ
の
積
極

的
な
働
き
か
け
や
、
24
時
間
営

業
の
コ
ン
ビ
ニ
エ
ン
ス
ス
ト
ア

へ
の
連
携
推
進
を
図
っ
て
い
る
。

　

Ａ
Ｅ
Ｄ
設
置
場
所
の
周
知
に

つ
い
て
は
、
13
地
区
中
８
地
区

の
防
災
マ
ッ
プ
に
記
載
し
、
各

市
民
セ
ン
タ
ー
で
配
布
し
て
お

り
、
残
り
の
地
区
に
つ
い
て
も

自
主
防
災
組
織
等
に
作
成
を
働

き
か
け
て
い
く
。
ま
た
、
設
置

場
所
及
び
使
用
可
能
時
間
等
に

つ
い
て
は
、
市
の
ホ
ー
ム
ペ
ー

ジ
や
ふ
じ
さ
わ
街
歩
き
ナ
ビ
の

Ａ
Ｅ
Ｄ
マ
ッ
プ
で
確
認
可
能
で

あ
り
、
ぐ
る
っ
と
ふ
じ
さ
わ
マ

ッ
プ
の
サ
イ
ト
で
は
一
覧
も
公

開
し
て
い
る
。
今
後
も
周
知
方

法
に
つ
い
て
、
さ
ま
ざ
ま
な
角

度
か
ら
検
討
し
て
い
く
。

カ
所
の
設
置
を
目
指
し
て
お
り
、

事
業
の
質
と
量
を
高
め
る
こ
と

も
期
待
さ
れ
て
い
る
が
、
学
生

や
地
域
に
眠
る
人
材
を
活
用
し

た
仕
組
み
づ
く
り
に
つ
い
て
、

市
の
見
解
を
聞
き
た
い
。

　
若
い
世
代
が
地
域
の
縁

側
の
担
い
手
と
し
て
活
躍
す
る

こ
と
は
、
柔
軟
な
発
想
力
と
行

動
力
で
地
域
の
縁
側
に
寄
せ
ら

れ
る
課
題
を
解
決
す
る
可
能
性

が
あ
る
こ
と
か
ら
、
大
学
と
の

連
携
を
図
り
、
学
生
と
地
域
を

つ
な
げ
て
い
き
た
い
。
地
域
で

は
自
治
会
な
ど
の
地
縁
型
の
コ

ミ
ュ
ニ
テ
ィ
を
初
め
、
趣
味
や

人と地域と思いがつながる地域の縁側

再整備が検討されている鵠沼市民センター

設置拡充と周知が求められているAED＝藤沢市役所

地
域
の
縁
側
事
業

学
生
等
の
人
材
活
用
を

労
働
者
賃
金
の
把
握

公
契
約
条
例
の
制
定
を

Ａ
Ｅ
Ｄ
の
設
置
拡
充

民
間
事
業
者
と
連
携

全
庁
的
な
コ
ス
ト
意
識

業
務
の
効
率
化
を

鵠
沼
市
民
セ
ン
タ
ー

防
災
機
能
を
高
め
る

人
事
案
件
の
住
所
情
報

市
民
に
も
公
開
を


